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Prizkum konzumace pokrmu formou rychlého
obcerstveni spotrebiteli v Ceské republice

1. Kdo studii organizoval

Studii organizoval Védecky vybor pro potraviny, ktery byl zfizen podle vladniho usneseni
¢.1320/2001, ptedevsim k hodnoceni zdravotnich rizik a komunikaci o zdravotnich rizicich ve
vztahu k bezpeénosti potravin. Védecky vybor pro potraviny byl ziizen MZ CR. Sidli ve
Statnim zdravotnim Ustavu, v Centru hygieny potravinovych fetézct. Dalsi informace o
Vyboru naleznete na http://www.chpr.szu.cz/vedvybor/vvp.htm.

2. Pro¢ byla studie organizovana

Jednim z ukolti Védeckého vyboru pro potraviny je i komunikace o problematice bezpecnosti
potravin s vetejnosti. Rychlé obcerstveni ptfedstavuje vedle tradi¢nich forem stravovani dalsi
alternativu ve vyzivé spotiebitele, proto bylo rozhodnuto zorganizovat nezavisly a
reprezentativni priizkum podilu tohoto stravovani u obyvatel nasi republiky.

3. Co bylo cilem studie

Cilem pfedkladaného vyzkumu bylo ziskat udaje o spotifebitelském chovani populace ve
vztahu ke konzumaci pokrmii formou rychlého obcerstveni, které se vyskytuje na nasem trhu.

4. Jaka metoda byla pouzita ke studii

K dosazeni uvedeného cile bylo vyuzito metody osobniho dotazovani (Face to Face) a to
prostiednictvim sité pravidelnd $kolenych tazateli. Setfeni provedla firma GfK - Praha.
Terénni faze této viny vyzkumu se uskute¢nila v obdobi od 29. srpna do 8. zati 2003.
Rozhovory probihaly podle strukturovaného dotazniku, a to v ramci vicetématického Setfeni
OMNIBUS.

Pro tvorbu vybérového souboru bylo vyuzito metody ndhodného stratifikovaného vybéru
(Random Address). Celkem bylo dosazeno 1062 fadné uskutecnénych rozhovori s
obyvatelstvem ve véku 15 az 79 let v celé Ceské republice. Ziskana data byla vicefaktorové
pfevazena podle poslednich vysledki s¢itani lidu CSU, a to na soubor 1000 osob. Pievazenim
dat je dosazeno shody struktury vybérového souboru se strukturou souboru zakladniho
(populace CR). Prace tazateli byla podrobena vicestupiiové kontrole.
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5. Vysledky studie

SOUHRN

5.1

Lze konstatovat, ze v CR téméf polovina obyvatel vyuziva pii stravovani rychlé ob&erstveni.
Zejména ve skupin¢ nejmladSich (do 20 let) je tento typ stravovani velmi vyznamny. Pfistup
muzll 1 zen je k této formé stravovani velmi podobny. Z nabizené¢ho sortimentu pokrmi
spotiebitelé preferuji parek v rohliku, hamburger a pizzu. Konzumenti rychlého obcerstveni
voli tuto formu stravovani ve véts§iné méne nez jedenkrat za tyden, vy$s$i tydenni frekvence
(2 porce) byla zjisténa mezi osobami do dvaceti let.

DETAILNI POPIS ZISKANYCH VYSLEDKU

Vztah populace ke konzumaci pokrmi

Populace je ve vztahu ke konzumaci jidel z tzv. rychlého obcerstveni rozdélend do dvou témét
stejné velkych tabort. 51,7% osob uvedlo, Ze tato jidla konzumuje, opaény nazor byl
zaznamenan u 48,3% obyvatelstva.

Konzumace klesé s pfibyvajicim vékem respondentt. Ve skupiné osob nejmladsich (do 20 let
véku) se za konzumenta oznacilo 86,3% dotazanych, ve skupiné osob mezi 26 — 30 lety to
bylo 70,2% osob, v kategorii dotazanych ve v€ku 56 — 60 se jiz jednalo pouze o 20,2%.
Nasledné v navaznosti se preference tohoto typu stravovani projevuje u svobodnych, studentu,
osob zijicich v domdacnosti ve vétSim poctu nez tfi. Pfistup Zen i muzai k tomuto typu
stravovani je mozno oznacit za velmi podobny.

Z regioni jsou Cetnéj$i konzumenti mezi obyvateli Prahy (64,1%), stfednich (55 %) ,
severnich (54,4%) a zapadnich (54,4%) Cech, z oblasti Moravy pak na jizni Moravé ( 50,3%).

Konzumace jidel z tzv. rychlého obcerstveni
(N=1000, data v %)
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Pocet porci konzumovanych pokrmii :

Ke konzumaci pokrmil ztzv. rychlého obcerstveni se piihlasilo 51,7% osob. Témér dvé
tietiny z nich (63,8%) vSak pojidaji tato jidla méné ¢asto neZ jednou tydné. Jedna porce
za tyden byla zaznamenéana u 13,4% osob, dvé porce poté u 12,4% respondentu, tfi porce
nasledné u 5,8% osob. Vyssi frekvence konzumace se vyskytovala spise ojedinéle. Nejvice
téchto ptilezitostnych konzumentt je mezi vysokoskolsky vzdélanymi lidmi.

Ve skupiné respondentil, kde jsou tato jidla konzumovéna nejcastéji (osoby do 20 let), byla
zjisténa 1 vys$i tydenni frekvence této konzumace. Dveé porce byly uvadény 28,5%
dotazanych do 20 let, tii porce poté 11,2% osob z této v€kové kategorie.

Pocet porci pokrmil z tzv. rychlého obcerstveni zkonzumovanych
béhem tydne

(N=517, data v%)
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Druhy konzumovanych pokrmii:

Nejcastéji konzumovanymi pokrmy ztzv. rychlého obcerstveni jsou: parek v rohliku
(34,8%), hamburger (32,7%) a pizza (18,3%). Ostatni typy jidel byly jmenovany jiz
mensimi skupinami osob — hranolky, bagety, kufe, lango$e, bramboraky ¢&i tousty. Zeny o
néco Castéji nez muzi konzumuji pizzu a muzi naopak zase hamburgery. Z hlediska regiona
hamburgery jsou upfednostiiovany obyvateli Prahy, stfednich, zapadnich a severnich Cech a
severni Moravy.
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Nejcastéji konzumovany pokrm tzv. rychlého obcerstveni
(N=517, data v %)
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DOPLNUJICI INFORMACE K VYSLEDKUM ZiSKANYM PRI SETREN{

6. Co se rozumi pod pojmem rychlé obcCerstveni ?

Spotiebiteli je rychlé obCerstveni vnimano jako ,, rychlé jidlo* - prodej jednoduchych pokrmi
v provozovnach a stancich, prodej z riznych typt upravenych dopravnich prostiedkd,
pripadné pulti a vozikii. Konzumace pokrmii pak mize byt piimo v odbytovych ¢astech
téchto zafizeni, béhem pouli¢niho pobytu, v okoli ,,okénkového* prodeje ze stankli, apod.

V minulych letech byly typickym rychlym obcerstvenim opékané nebo ohfivané uzeniny.
Provedeny prizkum ukazal na nejcastéj$i typy pokrmi  podavané formou rychlého
obCerstveni v soucasnosti. Nabidka se vSak neustidle rozSifuje napi. smazeny syr,
bramboraky, tousty, gyros, ¢inské speciality a jina jidla asijského typu, zeleninové salaty,
sladka jidla ( napft. palacinky, dougnuty ) apod.

Velmi cCastd a pravidelnd konzumace nékterych typti pokrml napf. hamburgery, smazené
hranolky, v kombinaci s dal§imi energeticky bohatymi potravinami napf. slazenymi napoji,
dezerty predstavuje pro tyto spotiebitele riziko zvySeného energetického piijmu. Néktera
zafizeni rychlého stravovani (zejména v zahrani¢i) informuji zdkazniky jakym zplsobem si
upravit nabizend jidla (napf. vynechat pecivo), aby pokrm byl méné kaloricky, nebo poskytuji
informace o nutri¢ni hodnoté pokrmi.

Zména stravovacich navykd, snizeni frekvence rodinného stolovani ma za nasledek, ze jidlo
se stava individudlni zaleZitosti a mnohdy 1id¢ ji ve spéchu a na ulicich.
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7. Jaka je soucasna legislativa v uvedené oblasti ?

Oblast poskytovani stravovacich sluzeb je oSetfena v piisluSnych ustanovenich zékona ¢.
258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen zdkon) a
vyhlasce ¢.107/2001 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a zasadach osobni
a provozni hygieny pfi Cinnostech epidemiologicky zdvaznych (dale jen vyhldska). Tyto
predpisy stanovi podle typu cinnosti pozadavky na umisténi, prostorové a dispozicni
uspofadani, zéasobeni vodou, odstraiiovani odpadnich vod, vybaveni vyrobnich a
konzumacnich prostor. Soucasn¢ ukladaji provozovatelim podminky i zasady pro piipravu a
uvadéni pokrmi do ob&hu. Jsou stanoveny i smyslové vlastnosti, mikrobiologické a
chemické ukazatele zdravotni nezdvadnosti pokrmd.

Predpisy jsou postupné harmonizovany s legislativou EU. Vyznamnou zménou, ktera se tyka
vSech provozovatell stravovacich sluzeb tedy i provozoven srychlym obcerstvenim, je
zavedeni povinnosti stanovit kritické body pti vyrobé¢, skladovani, baleni, rozvozu pokrmu a
jejich uvadéni do obéhu (tj. preventivni systém samokontroly a zavedeni potfebnych
opatieni zajiStujicich pfedchdzeni uvedeni do ob&hu zdravotné zavadného pokrmu a tim
ohrozeni zdravi spotiebitele). Termin pro naplnéni této povinnosti je stanoven do 1.5.2004.

Technologie, pracovni postupy, souvisejici hygienicka a technicka opatieni a standardy
pouzivané provozovateli pti piipraveé obCerstveni musi zajistit zdravotni nezavadnost pokrmul.
Dtsledné dodrZzovani spravné vyrobni (SVP) a hygienické praxe (SHP), podminek
stanovenych legislativou je zékladnim pfedpokladem ochrany spotiebitele pred ohrozenim
nebo poskozenim zdravi.

I kdyz nejsou k dispozici konkrétni epidemiologicka data, kterd by vyjadfovala piimy vztah ¢i
epidemiologickou souvislost vzniku onemocnéni s konzumaci pokrmt typu rychlého
obcerstveni, je mozné ale tuto skute¢nost diivodné predpokladat.

Nejednotnost formy v souCasnosti zpracovavanych dat i terminologie brani provedeni
jednoznaénych zavérl i mezindrodnimu porovnani.

Statni zdravotni dozor v oblasti stravovacich sluZzeb a tedy i pii poskytovani rychlého
obcerstveni vykondvaji organy ochrany vetejného zdravi, hygienici.

V loniském roce bylo hygieniky na tzemi republiky v provozovnéch s pfipravou obcerstveni
provedeno 6338 kontrol. Celkem bylo pfi kontrolnich akcich provéfeno 5458 zatizeni,
v indikovanych ptipadech byly odebirany i vzorky podavanych pokrmtl.

Je mozné konstatovat, Ze n€ktefi provozovatel¢ povinnosti uloZené pravnimi predpisy
zanedbavaji a zavady odstranuji az po zjisténi a nafizeni opatieni hygienikem. K napravé sice
casto dochazi bezodkladn¢, ale mnohdy nema trvaly charakter. Za zdvazné nedostatky jsou
ukladany persondlu nebo provozovatelim pokuty, které za minuly rok prestavovaly
v zatizenich uvedeného typu téméf ptl milionu korun.

Protoze ufedni kontrola neni ,,vSudypfitomna® mél by sdm spotiebitel pfi vybéru provozovny
s rychlym obcerstvenim byt pozorny. Napi. nedostate¢na provozni hygiena nebo osobni
Cistota personalu, nevhodny zplsob vystavovani zbozi a manipulace s nim, signalizuje, ze
,»néco neni v poradku‘ a v zajmu zachovani zdravi je 1épe nabizené sluzby v takovém zatizeni
odmitnout.
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8.Co znamena rychlé obcerstveni pro spotiebitele ?

Rychlé stravovani se stava stdle vice zavedenou soucasti zivotniho stylu. Lze ocekavat, ze
podil nadale poroste, a s tim porostou i naroky na kvalitu a bezpecnost takto prodavanych
pokrmil. Rychlé stravovani neni pro spotiebitele nutricné vyhodnéjs$i nez klasicky zpusob
stravovani, pii kterém je predpoklad vétsi pestrosti stravy, proto by mélo zlstat jen dopliikem.
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